
Kitchenware Limited Lifetime Guarantee

 This warranty applies to kitchenware products purchased in the U.S. and Canada.  This is the only express warranty for this product 
and is in lieu of any other warranty or condition.
 M.E. Heuck Company warrants this product to be free from defects in material and workmanship for as long as the original purchaser 
owns the product.  During this period, M.E. Heuck Company will, at its option, repair or replace this product. You are responsible for all costs 
associated with returning the product to us.
 This warranty does not cover wear from normal use, any use not in conformity with the printed directions, or damage to the product 
resulting from accident, alteration, abuse, or misuse.  This warranty extends only to the original consumer purchaser.  This warranty is void if the 
product is used for other than single-family household use.
 We exclude all claims for special, incidental and consequential damages caused by breach of express or implied warranty.  All liability 
is limited to the amount of the purchase price.   To the extent permitted by law all warranties other than this limited warranty, express or 
implied, including any statutory warranty or condition of merchantability or fitness for a particular purpose are disclaimed.   This 
warranty gives you specific legal rights. You may have other legal rights that vary depending on where you live.  Some states or provinces do 
not allow limitations on implied warranties or special, incidental or consequential damages, so the foregoing limitations may not apply to you.

Garantía limitada de por vida para productos de cocina

 Esta garantía se aplica a productos de cocina comprados en los Estados Unidos y Canadá.  La presente es la única garantía expresa 
de este producto, la cual sustituye cualquier otra garantía o condición de venta. 
 M.E. Heuck Company garantiza que este producto está libre de defectos de materia prima y mano de obra, por el tiempo en que el 
comprador original sea dueño del mismo. Durante este período, M.E. Heuck Company reparará o sustituirá este producto, a su exclusiva 
discreción. Usted será responsable de los costos relacionados con la devolución del producto a nosotros.
 Esta garantía no cubre el desgaste natural producido por el uso normal del producto o cualquier uso contrario a las instrucciones 
impresas, o daños al producto resultantes de accidentes, alteraciones, maltratos o uso indebido.  Esta garantía se extiende sólo al consumidor 
comprador original. Esta garantía será anulada en caso de otro uso que no sea el familiar. 
 No reconoceremos reclamos relacionados con daños especiales, o daños y perjuicios indirectos derivados de cualquier violación a 
las garantías explícitas o implícitas del producto.  Nuestra responsabilidad civil se limita al precio de compra del producto.  Dentro de lo 
permitido por las leyes, no reconoceremos garantías explícitas o implícitas fuera de esta garantía limitada, incluyendo cualquier 
garantía estatutoria o condición de comerciabilidad o aptitud para un propósito determinado.  Esta garantía le confiere ciertos derechos 
amparados por la ley. Podría también ostentar otros derechos en virtud de las leyes vigentes, que podrían variar según dónde viva. Algunos 
estados y provincias no permiten la imposición de limitaciones relacionadas con las garantías implícitas o exclusiones o límites al pago de 
daños y perjuicios, por lo que es probable que los límites o exclusiones señalados no se apliquen a usted.

Garantie limitée à vie pour produits de cuisine

 Cette garantie couvre les produits de cuisine achetés aux États-Unis et au Canada.  La présente est la seule garantie expresse pour 
ce produit et tient lieu de toute autre garantie ou condition de vente. 
 M.E. Heuck Company garantit que ce produit est libre de défauts de matériaux et de main-d’œuvre pendant aussi longtemps que 
l’acheteur original en demeurera propriétaire. Durant cette période, M.E. Heuck Company à sa discrétion réparera ou remplacera ce produit. 
Vous serez responsable de tous les frais reliés au retour de ce produit vers nous.
 Cette garantie ne couvre pas l’usure produite par un usage normal du produit, toute utilisation contraire aux directives imprimées 
ou dommages au produit dus à un accident, altération, abus ou usage inapproprié. Cette garantie s’applique uniquement au consommateur 
acheteur original. Cette garantie sera nulle et non avenue, si le produit est utilisé à d’autres fins qu’en milieu familial. 
 Nous ne reconnaîtrons aucune réclamation pour des dommages spéciaux, accessoires ou indirects, dus à quelque violation de 
garantie expresse ou implicite de ce produit. Notre responsabilité se limite au prix d’achat du produit.  Dans la mesure permise par la loi, nous 
ne reconnaîtrons aucune garantie expresse ou implicite autre que cette garantie limitée, incluant toute garantie légale ou de 
condition de commercialisation ou d’aptitude à une utilisation particulière.   La présente garantie confère au titulaire des droits précis en 
vertu de la loi, droits auxquels d’autres pourront s’ajouter selon le lieu de résidence. Certains états ou provinces ne permettent pas la 
l’application de limitations sur les garanties implicites ou sur les dommages spéciaux, accessoires ou indirects. Ainsi, les limitations énoncées 
plus haut peuvent ne pas s’appliquer dans votre cas. 

If service is necessary, return the product postage paid with proof of purchase and description of claimed defect to:
De ser necesario dar servicio al producto, devuelva el mismo a su propia costa, incluyendo el recibo o factura de compra y una descripción del alegado defecto a 
:Si un entretien de ce produit devient nécessaire, veuillez le retourner franc de port, accompagné d’une preuve d’achat et d’une description du défaut présumé à: 

M.E. Heuck Company, 1111 Western Row Road, Mason, OH 45040, 1.866.634.3825, sales@heuck.com.
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